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　住民が安心して老後をおくるためには介護サービスの安定的な提供が不可欠であるが、

賃金体系を含め介護従事労働者の労働環境は劣悪であり、離職率が増加、人材不足が深刻

である。�

　介護従事労働者の労働環境の改善を図り、深刻な人材不足を解消することが急務である

が、2009年介護報酬が３％引き上げられたものの、引き上げ率３％では不十分である。�

　また、介護をめぐっては、サービス利用制限、重い利用料負担など、住民に対し、本当

に必要なサービスを安価で提供する上で多くの問題が指摘されている。�

　安心の介護をめざすため、介護労働者の待遇改善を図り、必要なサービスの保障をする

ため、下記の事項を強く要望する。�

①　介護労働者の処遇の改善を図り、介護の人材を確保すること。�

②　介護報酬の更なる引き上げを行うこと。�

③　利用者のサービス利用制限を取りやめ、必要なサービスを保障すること。�

　以上、地方自治法第99条の規定により、意見書を提出する。�
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